尊敬的彭主席，甘书记，
尊敬的各位领导、各位来宾、商会领导班子成员，
大家下午好！
今天，我们欢聚一堂，喜迎2011年新年。在此，我谨代表长沙市钢材商会对各位领导在百忙之中莅临大会表示衷心的感谢，对各位来宾的光临表示热烈的欢迎！
2010年，面对国内外复杂的经济形势，长沙市钢材商会在长沙市工商联和天心区工商联的领导与指引下，在众多朋友的热心关怀与支持下，在商会全体领导班子成员的共同努力下，各项工作均取得了长足发展，在促进长沙市钢材行业有序发展等方面取得了新的成绩。在此，我谨代表长沙市钢材商会全体领导班子成员，向诸位一年来对商会的关心与支持，致以最真诚的感谢。
下面我向各位汇报2010商会工作情况如下。
第一：以搭建资源共享的商贸交流平台、加强会员之间的信息流传递为目标，积极参加长沙市工商联、区工商联等组织的各项商贸活动，以扩大信息面、捕捉商机；同时组织多种多样的商贸活动，广泛开展与各方的交流合作，组织银行与会员企业间的“银企”交流，利用商会的资源. 为会员企业搭建融资服务平台。让企业互相担保融资，商会起监督作用。商会共有三十几对连保融资成功，总共融资3.5亿元左右。
第二，积极实现与全国各地钢材商会之间的沟通、合作，搭建省级的经贸交流平台。2010年12月3日，商会联合湖南物资信息中心联合举办了“2010（湖南）钢铁市场形势报告会”。会议邀请了国务院发展研究中心博士高辉清、中国金属材料流通协会会长李耀强、中国联合商务网首席分析师，著名钢铁市场专家马忠普等专家就国际国内金融经济形势和2011年钢市演变趋势做了学术演讲。来自湘钢、涟钢、钢材物流市场以及湖南省内各钢材贸易经销商代表约350人出席了会议。会议得到了与会贸易商和钢厂等代表的支持和肯定，取得了圆满成功！
第三，开展多种活动，努力加强商会文化建设。以活动聚人心、以活动促交流、以活动促发展。2010年1月22日商会举行了新年联谊会，会员们欢聚一堂，畅想美好未来。4月份，商会组织了钢铁期货培训班；5月份，商会召开了会员周末沙龙活动；6月份，商会组织了以诗会友端午诗会活动；7月份，商会组织了迎七一去浏阳文家市革命老区参观学习活动；9月份，商会组织了请湘雅教授为会员做健康讲座活动；10月份，商会组织了迎国庆中秋联谊活动；12月份，商会组织了相约墅王，风水共赏——钢材协会企业家建筑风水沙龙活动；通过行业内的交流，使大家互通了信息，认清了方向。

      第四：为会员维权，帮助其解决实际困难，也是商会工作中很重要的一块。2010年，商会共接待会员来电来访1052人次，为会员企业和商户解决生产与经营中的维权案例达100多个，挽回和减少经济损失达4000多万元，受到各级领导和工商联等部门的充分肯定和高度评价。
对于2011年，通过几次商会领导班子成员会议，商会也确立了多项工作重点：

1、 进一步加强和深化各有关政府职能部门和各商会工作的密切联系和沟通工作，谋求提供政策、信息、商情支持与帮助，为商会的建设和会员企业的发展提供服务帮助，做为商会的重要工作，齐抓共管、狠抓落实。

2、积极为企业搭建更广阔、高效的商贸合作平台，让会员企业拥有更广阔、良好的发展空间，同时落实会员之间的双赢合作，维护企业的合法权益，发展会员之间的合作友谊等；
3、进一步加大对商会的宣传力度，提高商会的知名度和吸引力。加强商会网站信息的管理，扩大商会宣传面页，加强会刊的编制，扩大送阅范围，广泛宣传商会，为会员企业多做宣传，让会刊成为会员企业的一个重要展示窗口，
4、进一步加强商会工作人员队伍建设，作风建设和制度建设，完善建全工作目标责任制，增强和提高协调服务各会长和会员单位的协调能力、服务意识、服务质量，服务的主动性、积极性、服务创新理念和工作水平。
商会今天的成功发展、取得的每一点成绩和进步，都离不开各位领导、朋友、及商会领导班子成员的支持和理解。我作为商会会长，也一直把自己定位是一名服务员，携同各位副会长、秘书长发挥自己特长、形成共享资源、合作同赢，脚踏实地，克服困难，不断开创商会工作的新局面，在科学发展的道路上迈出新的步伐。

      在此，再次感谢大家为商会所做出的一切努力，祝大家在新的一年里身体健康、家庭幸福、财源广进、虎虎生威，再创辉煌！
谢谢！

黄建
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